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Estudo Técnico Preliminar para tratar da necessidade de SELECAO e futura
CONTRATACAO de entidade de direito privado, sem fins lucrativos, qualificada como
Organizagdo Social na area da Satde (OSS), para prestagdo de servigos de gestdo técnica e
administrativa de Pronto Atendimento Médico no &mbito do municipio de Aripuana-MT, haja
vista que em atendimento ao disposto na Lei Federal n°. 14.133/2021, as contratagdes publicas
devem ser precedidas de Estudos Técnicos Preliminares (ETP’s).

Figura 1: Base do Estudo Técnico Preliminar
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Objetivando subsidiar a elaboragdo do ETP ¢ importante examinar os normativos
(normas, regras, preceitos e legislagdes) que disciplinam os materiais/equipamentos/servi¢os a
serem contratados, de acordo com a sua natureza, além de analisar as contratagdes anteriores
do mesmo objeto, a fim de identificar as inconsisténcias ocorridas nas fases de planejamento
da contratagdo, sele¢do do fornecedor e execugio do objeto.
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Aripuand é um municipio localizado no estado de Mato Grosso, Brasil, conhecido por
sua riqueza natural e economia diversificada. Aqui estdo os principais aspectos da sua
caracterizagao:

Localiza¢ao e Geografia

Situado no noroeste de Mato Grosso, Aripuand faz parte da Amazonia Legal, com coordenadas
aproximadas de 10°10' S e 59°27' W. O municipio tem uma extensdo territorial significativa,
cobrindo mais de 24.000 km2. E banhado pelo Rio Aripuand, um dos principais afluentes do
Rio Madeira, além de contar com vérias cachoeiras, como a famosa Cachoeira de Andorinhas.
Predominancia de floresta amazonica, rica em biodiversidade e ecossistemas preservados.

Histéria

A histéria de Aripuand esta ligada a exploragdo de riquezas naturais, especialmente madeira e
minérios. Foi oficialmente fundado em 1958. O nome vem do rio que corta a regido, derivado
de termos indigenas, com significados relacionados a for¢a das dguas.

Economia

Uma das atividades mais importantes do municipio. A explorag@o de ouro e outros minerais €
realizada em grande escala. Apesar de ser secundaria em relagdo a minerago, a pecudria e a
agricultura familiar também desempenham papéis relevantes. Atragdes naturais, como as
cachoeiras e a floresta amazonica, impulsionam o turismo ecoldgico. A construgdo de pequenas
centrais hidrelétricas no Rio Aripuana tem contribuido para o desenvolvimento local.

Populagao
Conta com uma populagio aproximada de 24 mil habitantes (estimativa recente). A populagdo

¢ composta por migrantes de varias regides do Brasil, além de comunidades indigenas que
vivem no territorio.

Infraestrutura

O acesso a cidade ¢ desafiador, principalmente por rodovias parcialmente pavimentadas. Ha
também um aeroporto de pequeno porte. Aripuand possui servi¢os basicos como saude,
educagdo e comércio, mas enfrenta desafios em dreas como saneamento e transporte.

Figura n° 2 - Configuragio dos Servigos de Saiide no Municipio
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- CLINICA/CENTRO DE ESPECIALIDADE |
9  UNIDADE DE APOIO DIAGNOSE E TERAPIA (SADT ISOLADO) |
- UNIDADE MOVEL DE NIVEL PRE-HOSPITALAR NA AREA DE URGENCIA |
 FARMACIA | | %
i
|
|
|

- CENTRAL DE GESTAO EM SAUDE :
72 UNIDADE DE ATENCAO A SAUDE INDIGENA
81  CENTRAL DE REGULACAO DO ACESSO

TOTAL 45

Atualmente o municipio dispde de 45 estabelecimentos de satide, conforme detalha o
quadro acima.

O presente Estudo Técnico Preliminar tem como objetivo demonstrar a previsdo técnica
e econdmica da contratagdo de uma Entidade de Direito Privado sem fins lucrativos, qualificada
como Organizagdo Social na area da Saude, para a celebragdo de Contrato de Gestdo. A
proposta abrange a operacionalizagdo, o gerenciamento e a execugdo das atividades no Hospital
Municipal, que integra a Aten¢do Especializada a Satde da Secretaria Municipal de Saude,
conforme as especifica¢des, quantitativos, regulamentagdes sobre o gerenciamento e execugdo
dos servigos de saide, e demais obrigagdes descritas neste Estudo Técnico Preliminar, bem
como nos instrumentos de contratualizagao.

Como forma de explicitar as dificuldades atualmente vivenciadas pelas grandes
maiorias das Secretarias de Saide, municipais ou estaduais de todo o Brasil, o Conselho
Nacional de Secretdrios de Saude - CONASS (CONASS Documento n°. 14 - Gestdo e
Financiamento do Sistema Unico de Saude - 2008) levantou os seguintes pontos:

I.  Dificuldades de contratagdo, principalmente para incorporar e/ou repor recursos
humanos com agilidade, considerando as especificidades da area da Saude Publica,
como, por exemplo, para servigos de urgéncia e emergéncia;

II.  Dificuldades de incorporar recursos humanos de acordo com a quantidade e
necessidade dos servigos e o perfil da clientela atendida;

III.  Dificuldade de reposicdo de estoque de insumos diversos e manuten¢do de
equipamentos de satde;

IV.  Falta de capacidade de geréncia de unidades de satde publica que dificulta a adogdo
de mecanismos eficientes e resolutivos que qualifiquem o cuidado ¢ permitam o
monitoramento e avalia¢do dos resultados;

V. Problemas no financiamento das unidades em decorréncia da forma atual de
remuneragdo por produgdo dos servigos;

VI.  Elevado custo de manutengdo;
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VII. Falta de racionaliza¢do interna que provoca desperdicios, notadamente na area de
logistica de insumos;
VIII.  Dificuldade de aplicar nas rotinas das unidades de saude as politicas de ciéncia e
tecnologia e de economia a saude (avaliagdo de novas tecnologias e de medicamentos);
[X. Baixa produtividade;
X. Dificuldades em investimentos em equipamentos médico-hospitalares e de
informatica;
XI.  Desmotivagdo dos trabalhadores devido a inexisténcia de mecanismos de geréncia na
administragdo direta que estimulam a maior produtividade, qualidade e eficiéncia;
XII.  Problemas com registro da producdo de servicos, que em geral ¢ inferior ao realizado,
em virtude de uma cultura organizacional que ndo valoriza esse procedimento
administrativo em unidades publicas;
XIII.  Falta de flexibilidade administrativa, especialmente em relagdo a gestdo
or¢amentaria/financeira, de recursos humanos e processos de compras;
XIV. Dificuldade na aplicagdio de uma politica salarial diferenciada e flexivel para
profissionais em diferentes areas de especializagao.

A assisténcia a saude é garantida pelo Sistema Unico de Satude (SUS) e para isto toda a
linha de cuidado deve ser efetiva e eficaz, desde a ateng@o basica até os procedimentos de alta
complexidade, de forma organizada e hierarquizada, com foco na qualidade dos servigos
prestados, segundo o grau de complexidade de assisténcia requerida.

A contratacdo a ser realizada via selegdo publica para sele¢do de entidade, se justificam
pela necessidade premente gerenciar a assisténcia e a oferta de servigos assistenciais, auxiliando
na composi¢do da Rede de Atengdo a Saude Especializada, com objetivo de minimizar
substancialmente as demandas de satde identificadas nas diversas Regides de Saude do Estado
e influenciando diretamente a ampliagdo do acesso universal aos ditos servigos assistenciais
que devem ser disponibilizados universalmente pelo SUS.

Os servigos de satde a serem contratados por meio do Edital de Selegdo Publica sdo de
natureza continua e imperiosa. S3o considerados servigos continuos aqueles que, pela sua
essencialidade, visam atender as necessidades identificadas de forma permanente e continuada,
assegurando a integralidade e o atendimento de forma permanente.

Do ponto de vista da Gestdo do Sistema Unico de Satide — SUS, especialmente no
ambito dos Municipios, inumeras sdo as dificuldades a enfrentar e, entre elas, fila de espera,
falta de prestador que atenda com a devida agilidade que o processo merece comprometidas em
elevar a eficiéncia e a efetividade dos servigos de satude prestados a populagao.

Nesse sentido, trata-se o presente Estudo Técnico Preliminar para a Contratagdo de
Entidade privada, sem fins lucrativos, qualificada como Organizacdo Social de Saude,
Especializada para realizagdo de gerenciamento técnico e administrativo de unidade hospitalar
da rede publica de saide de médio porte, operacionaliza¢do e execu¢do das agdes e servigos
assistencial voltados para os usuarios do Sistema Unico de Saude- SUS, por demanda
espontaneas e referenciado.
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A prestagdo destes servigos ¢ de extrema importdncia para a continuidade do servigo a
populagdo.

Justifica-se que tais contratagdes se fazem necessarias, uma vez que, os servigos a qual
se destinam s@o de natureza continua e imperiosa, impactam na condi¢@o e qualidade de vida
da populag@o. A ndo prestagdo destes servigos, impossibilitam o atendimento da finalidade
precipua da Administragdo Publica, qual seja, garantir o direito fundamental a satde e a
efetivacdo das diretrizes do SUS previstos na Constitui¢do Federal, cabendo ao Estado efetiva-
los, ressaltando-se a responsabilidade estatal diante das situagdes em que o acesso ao direito
fundamental seja negado ao individuo.

A Portaria GM/MS n° 1.820, de 13 de agosto de 2009, dispde sobre os direitos e deveres
dos usudrios da saide e estabelece que:

Art. 2° Toda pessoa tem direito ao acesso a bens e servigos
ordenados e organizados para garantia da promogdo, preven¢ao,
prote¢ao, tratamento e recuperag¢do da satde.

§ 1° O acesso serd preferencialmente nos servigcos de Aten¢do
Bdasica integrados por centros de satide, postos de satide, unidades
de saude da familia e unidades bdsicas de saude ou similares mais
proximos de sua casa.

§ 2° Nas situagoes de urgéncia/emergéncia, qualquer servico de
satide deve receber e cuidar da pessoa bem como encaminhd-la
para outro servi¢o no caso de necessidade.

§3°Em caso derisco de vida ou lesdo grave, deverd ser assegurada
a remog¢do do usudrio, em tempo hdbil e em condic¢oes seguras
para um servi¢o de saude com capacidade para resolver seu tipo
de problema.

§ 4° O encaminhamento as especialidades e aos hospitais, pela
Ateng¢do Bdsica, serd estabelecido em fun¢do da necessidade de
satde e indica¢do clinica, levando-se em conta a gravidade do
problema a ser analisado pelas centrais de regulagao.

§ 5° Quando houver alguma dificuldade tempordria para atender
as pessoas é da responsabilidade da dire¢cdo e da equipe do servigo,
acolher, dar informagdes claras e encaminhd-las sem
discriminagdo e privilégios.

Art. 3° Toda pessoa tem direito ao tratamento adequado e no
tempo certo para resolver o seu problema de saude. Pardgrafo
tinico. E direito da pessoa ter atendimento adequado, com
qualidade, no tempo certo e com garantia de continuidade do
tratamento, para isso deve ser assegurado:

I - Atendimento dgil, com tecnologia apropriada, por equipe
multiprofissional capacitada e com condi¢oes adequadas de

atendimento;
Assim, a prestacao de servigos de saiude e sua manutengdo na complementaridade da rede
de satide dos municipios em epigrafe, é fundamental para garantia do direito dos cidaddos a
saude. A contratualizagdo de estabelecimentos de satide Publicos ou Privados, esta disposta por
legislagdo especifica e cabe ao Municipio/Estado, enquanto gestor, o planejamento e a efetiva
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contratag@o. Por fim, o servigo que se pretende contratualizar deve viabilizar o acesso do
usudrio aos servigos de saude, buscando adequar a complexidade de seu problema, os niveis
tecnologicos exigidos para uma resposta, oportuna, ordenada, eficiente, eficaz, ou seja,
humanizada, bem como a formalizagdo dos contratos assistenciais deve considerar o disposto
na Lei Federal n° 14.133 de 01 de abril de 2021.

A aten¢@o a saide deve centrar as diretrizes na qualidade dos servicos prestados aos
usuarios, com atengéo acolhedora, resolutiva e humana. E mister também oferecer, segundo o
grau de complexidade e capacidade operacional das unidades, os servigos de satide adequados
dentro dos melhores padrdes técnicos atualmente definidos.

A assisténcia aos usuarios ¢ garantida pelo SUS, desde a ateng¢@o primaria até os
procedimentos mais complexos, de forma organizada e hierarquizada. A Aten¢do Primadria a
Satude (APS) busca promover a qualidade de vida da populagdo e intervir nos fatores que
colocam a saude em risco. Assim, com aten¢do integral, equanime e continua, a APS se
fortalece como a porta de entrada do SUS. Convém notar que, a proximidade da equipe de satde
com o usuario permite que se conhega a pessoa, a familia e a vizinhanga, o que garante uma
maior adesdo do usudrio aos tratamentos e as intervengdes propostas pela equipe de saude.
Dessa forma, s@o mais problemas de satde resolvidos na APS como o resultado da atuag@o
dessa equipe, sem a necessidade de intervengdo de média e alta complexidade

Portanto, o presente estudo técnico preliminar tem por objetivo demonstrar a viabilidade
técnica e econdmica para a contratagdo de Organizacdo Social de Saude (OSS) para operar,
gerenciar, realizar gestdo e demais atividades da éarea da saide, no ambito do Pronto
Atendimento Municipal de Aripuand - MT, bem como fornece informagdes necessarias para
subsidiar o termo de referéncia e demais documentos relacionados ao processo de aquisi¢ao.

A contrata¢do de uma Organizag@o Social de Satde (OSS) é uma alternativa viavel para
a Administragdo Municipal de Aripuand que ndo dispde do quadro de pessoal e recursos
necessarios para a execugdo de servigos na area da saude. A Lei Federal 8.080/90, que
regulamenta o Sistema Unico de Saude (SUS), prevé a possibilidade de parcerias entre o poder
publico e entidades privadas sem fins lucrativos para a prestag@o de servigos de saude.

A contratagdo de uma OSS pode trazer diversos beneficios, como a melhoria da
qualidade dos servigos prestados, a redugdo de custos e a amplia¢do do acesso a saude para a
populagdo local. Além disso, a OSS pode trazer expertise e conhecimento técnico especializado
para a gestdo da satde publica, o que pode resultar em melhores resultados e maior eficiéncia
na utiliza¢@o dos recursos disponiveis.

Deve-se ressaltar que a escolha da OSS deve ser feita de forma criteriosa, levando em
consideracdo critérios como a experiéncia da entidade na prestagdo de servigos de saude, a
qualificagd@o técnica da equipe, a transparéncia na gestdo dos recursos publicos e a capacidade
de atender as demandas da populagéo local. E importante que a contratagiio seja acompanhada
de perto pelo poder publico, para garantir o cumprimento dos objetivos estabelecidos no
contrato de gestdo e a qualidade dos servigos prestados.

Dessa forma, a contratag@o de uma OSS pode ser uma solugéo técnica e eficiente para
a Administra¢do Municipal de Paranatinga, que podera contar com uma parceira especializada
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na execu¢do de servigos de saude, cumprindo as exigéncias da Lei Federal 8.080/90 e
promovendo o acesso a satde para a populagado local.

A contratagd@o visa a prestacdo de servicos junto ao Hospital Municipal. A contratagdo
sera realizada na forma de Contrato de Gestdo, com duragdo inicial de 12 meses, podendo ser
prorrogado até o limite da Lei n° 14.133/2021, por se tratar de servigo continuo e essencial,
estardo aptas a contratagdo as entidades qualificadas junto a prefeitura de Aripuand como
Organizagdes Sociais de Satude (OSS), nos termos da Lei Municipal n.° 2.477/2023. A
Organizagdo Social escolhida consoante os termos do Edital de Selegdo Publica, devera
apresentar no prazo estabelecido a seguinte documentacéo para a formaliza¢do do Contrato de
Gestao:

- Habilita¢io juridica: comprovagdo que a OSS esta regularizada junto aos 6rgaos
competentes e que possui documentagdo necessaria para atuar na area da satude;

- Qualificacéio técnica: comprovagdo de que a OSS possuir experiencia comprovada na
area da saude e capacidade técnica e operacional para executar as atividades previstas
no termo de referéncia;

- Regularidade fiscal: Comprovagdo que a OSS esta em dia com suas obrigacdes fiscais
e tributarias;

- Regularidade trabalhista: comprovacio que a OSS esta em dia com suas obrigagdes
trabalhistas, com pagamento de salarios e encargos sociais;

- Idoneidade financeira: comprovagéo de que a OSS possui capacidade financeira para
executar as atividades previstas no termo de referéncia e neste estudo técnico;

- Apresentacdo de proposta técnica e financeira: apresentar um plano financeiro e
técnico que além de atender as exigéncias editalicias e dos documentos técnicos também
possa trazer resolutividade a problematica enfrentada pela a administragdo publica;

- Capacidade de gestao: comprovacdo de que a OSS possui capacidade de gestdo para
administrar os recursos disponiveis e garantir a qualidade dos servigos prestados.

Para contratar um Organizac¢io Social de Saude (OSS), para a manuteng¢@o das atividades
do Hospital Municipal. E importante que o municipio siga alguns instrumentos de
planejamento.

Em primeiro lugar, € essencial que sejam definidos os objetivos e metas a serem
alcangados com a contratagio da OSS. E importante que o municipio avalie quais sdo as
necessidades de saude da populagdo local e quais servigos sdo mais importantes para atender
essas necessidades.

Outro instrumento importante é a elaboragdo de um termo de referéncia. O termo de
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referéncia deve descrever detalhadamente o objeto da contratagdo as atividades a serem
realizadas pela OSS, os prazos e as condigdes de pagamento. Ele também deve conter critérios
de sele¢do da OSS, como experiéncia comprovada na area de satde e capacidade técnica e
operacional para executar as atividades.

Além disso, ¢ importante que o municipio realize uma pesquisa de mercado para
identificar as OSS que possuem experiéncia em areas relacionadas a satide e que estejam aptas
a prestar os servigos necessarios. A pesquisa também pode ser usada para avaliar os pregos
praticados pela OSS e definir um or¢amento para a contratagao.

Por fim, ¢ importante que 0 municipio estabelega um contrato claro e objetivo com a OSS
selecionada. O Contrato deve definir as obrigagdes e responsabilidades de cada parte, os prazos
e as condig¢des de pagamento, as penalidades em caso de descumprimento e as formas de
rescisdo do contrato.

Seguindo esses instrumentos de planejamento, o municipio podera contratar um OSS de
forma mais eficiente e eficaz, garantindo a prestagdo de servigos de saude de qualidade a
populagdo local. Em resumo seriam estes:

a) Termo de Referéncia — Documento que ird descrever detalhadamente o objeto da
contratagdo, as atividades a serem realizadas pela OSS, os prazos e as condig¢des de
pagamento. O termo de referéncia também deve conter critérios de sele¢do da OSS, como
experiéncia comprovada na area de saude e capacidade técnica e operacional para executar
as atividades.

b) Defini¢io dos Objetivos e Metas — Avaliagdo das necessidades de saude da populagdo
local, identifica¢do dos servigos mais importantes para atender a essas necessidades e
defini¢do dos objetivos e metas a serem alcangadas com a contrata¢do da OSS.

c) Pesquisa mercadolégica — Levantamento de informagdes sobre as OSS que possuem
experiencia em dreas relacionadas a saude, e que estejam, aptas a prestar 0s servigos
necessarios.

d) Estabelecimento da Minuta Contratual — deve ser claro e objetivo, definir as obrigagdes
e responsabilidades, de cada partem os prazos e as condi¢des de pagamento, as penalidades
em caso de descumprimento e as formas de rescisdo do contrato;

e) Processo de sele¢do — Analise dos Projetos das OSS selecionadas com base no termo de
referéncia e nos critérios de sele¢do definidos. O processo de selegdo pode incluir
entrevistas, visitas técnicas e analise de documentagio;

f) Plano de Trabalho - documento que detalha as atividades que serdo realizadas pela OSS,
bem como, prazos e os responsaveis por cada uma delas. O plano de trabalho deve estar
alinhado com os objetivos e metas definidos para a contratagdo.

g) Demais planejamento estratégicos ou ainda desenvolvimentos de a¢do para melhor
eficiéncia e eficdcia nos atendimentos.
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A administrag¢@o pode esperar diversos resultados positivos com a contratagdo de uma

OSS para a manuteng¢do, operacionalizagdo, gerenciamento, gestdo do Hospital Municipal,

dentre estes posso citar:

a) Melhoria na qualidade dos servigos de saide prestados a populacido local: A
contrata¢do de uma OSS especializada em areas relacionadas a saude pode resultar em uma
melhoria significativa na qualidade dos servigos oferecidos pelo Pronto Atendimento
Municipal, contribuindo para a promog¢ao da saude e o bem-estar da populagao local;

b) Melhoria na eficiéncia e efetividade dos servigos de saude: a OSS contratada pode trazer
sua expertise e conhecimento técnico para a gestdo do Pronto Atendimento municipal
contribuindo para uma gestdo mais eficiente e efetiva dos recursos disponiveis e para a
otimizagao dos processos de atendimento a saude;

¢) Reducio dos custos: a contratagdo de uma OSS especializada & saude pode contribuir para
a redugdo de custos na gestdo e otimizagdo generalizada de todos os processos envolvidos;

d) Garantia da continuidade dos servi¢os de satude prestados a popula¢ido: uma OSS
contratada para a manutengdo do Pronto Atendimento nos sentidos observados
anteriormente assume gestdo do Pronto Atendimento por um periodo determinado, o que
garante a continuidade dos servigos independentemente da troca de gestdo na
administragdo publica. Além disso, a organiza¢do ¢ submetida a diversas obrigag¢des
contratuais que a delimitam sobre todo o processo e garantem a continuidade dos servigos;

e) Melhoria na eficiéncia e efetividade dos servicos de Sauiide: a OSS contratada pode trazer
sua expertise e conhecimento técnico como ja dito anteriormente, observa-se ainda que este
tipo de materialidade é observado em diversos tipos de contratualizagdes efetivas no
mercado, onde um nicho muito especifico de conhecimento, arranja, melhores
desenvolvimentos de politicas ptblicas, bem como ainda, facilita o traquejo de servigos
publicos essenciais.

f) Maior transparéncia na prestacio de contas: a OSS contratada é submetida a uma série
de controles e auditorias para garantir a transparéncia e a prestagdo de contas a
administra¢@o publica e a sociedade. Isso contribui para uma gestdo mais responsavel e
ética dos resultados publicos.

g) Aumento na satisfacio dos usudrios: uma melhoria na qualidade dos servigos de saude
prestados pelo Pronto Atendimento ¢ esperada, devendo ser um atendimento mais efetivo,
eficiente e humanizado, contribuindo para o bem-estar da populag@o.

Os servigos serdo executados no seguinte endere¢o:

f Estabelecimento Endereco
HOSPITAL MUNICIPAL SANTO - Rua Manoel Luiz de Abreu, 941, Cidade Alta,
~ ANTONIO ARIPUANA, CNES n‘f | CEP: 78325000, Municipio de Aripuana/MT.

=
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9.1 MAPA DE RISCO

9.2 Gerenciamento de Riscos dos Servigos:

A metodologia de gerenciamento de riscos se pautara no seguinte critério unidirecional:

IDENTIFICACAO AVALIACAOD TRATAMENTO

9.3 Guia de Segmentacio 01 - Cinco Etapas (IBGC)

O gerenciamento de riscos permite agdes continuas de planejamento, organizac¢do e
controle dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da
contratagdo, da execugdo do objeto e da gestdo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagdo e a analise dos
principais riscos, consistindo na compreensao da natureza e determinac@o do nivel de risco, que
corresponde a combinagdo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a
efetividade da contratagdo, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solug@o.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os
possiveis danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis agdes preventivas e de contingéncia
(respostas aos riscos), a identificagdo de responsaveis pelas a¢des, bem como o registro e o
acompanhamento das agdes de tratamento dos riscos.

Tabela 1: Escala de classificacdo de probabilidade e impacto.

 Classificagio ~ Valor
 Baixo 5
' Meédio i '10'
Alto T lé

Riscos:

L. Estabelecimento de requisitos desvinculados da necessidade da contrata¢do;

II. Estabelecimento de requisitos que limitem a competi¢do;

III. Dependéncia excessiva da contratada;,

IV. Defini¢do de requisitos e de elementos contratuais que propiciem a ingeréncia do
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orgao.

Especificagdes gerais do objeto da contratagdo: < especificar em linhas gerais o objeto da

contratagdo >

Dentre outras metodologias o impacto de rescisdo contratual, bem como ainda quaisquer
desvantagens efetuadas desta contratualizagdo ndo auferem grandes riscos a administragdo
publica, tendo facilidade na sua resolutividade, expde-se aqui a inviabilidade de mapa de riscos
completo e pactuado, conforme resolug@o IN SGD de 2019.

Tabela 2: Quadro Geral de Riscos e Mapeamento

Relacionado

tld' i e e Risen

'Risco de escolha de uma OSS ndo

‘qualificada: A administragdo publica

:pode selecionar uma OSS sem a devida
1 ' qualificacdo e experiéncia na area de

saude, o que pode levar a uma gestao

inadequada dos  servicos  Pronto
Atendimento ares.

Risco de corrupgdo: O processo de
-selecdo da OSS pode estar vulneravel a

2 praticas de corrupg@o e favorecimentos,
‘resultando na escolha de uma OSS
inadequada ou ineficiente.

;Risco de litigios: As entidades
‘concorrentes podem recorrer a justiga
‘caso se sintam prejudicadas pelo
processo de sele¢@o, o que pode atrasar a
'contratagdo da OSS e gerar custos
adicionais para a administrag@o publica.

Risco de conflito de interesses: Pode
4 'haver situagcdes em que membros da
comissdo de sele¢do ou da administragao

ao(a):

Contratualizacéo,

fase de escolha.

Contratualizagdo,

fase de escolha.

Contratagao fase
de escolha.

Contratacao fase
de escolha.

Mitigacio

Deve-se realizar conferéncia
sistematica em toda a documentagao
‘técnica bem como ainda observar os
parametros  disponiveis para a

escolha da OSS.

Realizar ~ pesquisa  sobre  as
| organizagdes socias,  divulgar
publicamente as Propostas,
desenvolver o processo transparente,
estabelecer critérios técnicos para
sele¢do, nomear uma comissdao de

‘avaliagdo independente, garantir
isonomia nos processos, realizar
| verificag¢@o de antecedentes.

Estabelecer critérios claros e
objetivos para a sele¢do da OSS,
assegurar acesso igualitario a todas |
as informagdes, documentar todo o
| processo com registros detalhados,
|ser transparente na tomada de
'decisdes e fornecer feedback
' construtivo.

Estabelecer  critérios claros e
objetivos para a selecdo da OSS,
|assegurar acesso igualitario a todas
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publica tenham interesses pessoais ou

financeiros com alguma das entidades
concorrentes, o que pode influenciar
'negativamente o processo de selecao.

5 Falta de planejamento prévio

'Falha na supervisdo e fiscalizagdo do
contrato

7 | Alteragdo no ambiente legal

8 Problemas financeiros da OSS.

9 | Dificuldades na renovagao do contrato.

10 | Falta de transparéncia da OSS

11 | Conflitos entre a administragdo e a OSS
|

as informagdes, documentar todo o
/processo com registros detalhados,
'ser transparente na tomada de
‘decisdes e fornecer feedback
 construtivo.

%Elaboracﬁo de um plano estratégico
'detalhado e realista antes da selegdo
'da organizagao da OSS, para garantir
a execucao adequada do contrato de

Execugdo
inadequada do
contrato de

o
AR | gestdo.

'Designagdo de uma equipe dedicada

Nk qualidads do a supervisdo e fiscalizagdo do

' contrato de gestdao, com habilidades e
‘recursos necessarios para identificar
e corrigir falhas.

servigo prestado

Elaboragdo de clausulas flexiveis no
Mudanga nas
condigdes do

contrato de gestdo, que permitam |
ajustes de acordo com as mudangas

contratode  |no ambiente legal ou nas
gestao necessidades do Pronto
Atendimento.
| Estabelecimento  de garantias

Interrup¢do no
fornecimento dos | fluxo de caixa da OSS, para evitar
Servigos.

financeiras e controle rigoroso do

interrup¢des no fornecimento dos
servigos de satde.

' Estabelecimento de um processo

Interrupgdo do j’claro para renovag¢do do contrato,

fornecimento dos | incluindo avaliagdes periddicas da

Servigos. zqualidade dos servicos e do
‘desempenho da OSS.

Estabelecimento de clausulas claras

no contrato de gestio que exijam
transparéncia operagdes
financeiras e garantam 0
' monitoramento e auditoria constante.

Possibilidade de
corrupgao ou
conflitos de
interesse

nas

Estabelecimento de um canal de

Interrupgdo dos ' comunicagdo constante entre a
Servigos ‘administragdo e a OSS, e a
prestados ' designagdo de um mediador para

' solucionar eventuais conflitos.
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Interrupgdo na
entrega de
insumos e

medicamentos

12  Problemas de logistica

1 - Possibilidade de
13 | Possiveis erros médicos riscos a saide
dos pacientes

Prejuizo na
14 (Falta de investimento em equipamentos = qualidade dos
e infraestrutura adequados Servigos
prestados
Interrupgao dos
5 | Falta de capacidade financeira da servigos devidoa
'administragdo publica  falta de recursos
financeiros
Falhas na
16 'Falta de capacitacdo dos gestores da | supervisdo e
administragdo publica fiscalizagdo do
contrato
Prejuizo
financeiro e
' Problemas com a prestag@o de contas da :
1) reputacional para

OSS - ~
a administragao

publica
18 'Alteragdes na legislagdo trabalhista e ~ Aumento dos
- previdenciaria custos

Elaboragio de um plano de
contingéncia  para lidar  com
problemas de logistica, incluindo
alternativas para aquisicdo de
insumos e medicamentos.

' Adogido de protocolos rigorosos para |
| garantir a seguranga dos pacientes,
ncluindo o treinamento e
'capacitagio dos profissionais de
'saude da OSS, bem como a
supervisao e monitoramento
‘constante das atividades médicas.

Inclusdo de clausulas no contrato de
|gestdo que exigem a aquisicdo de
' equipamentos modernos e adequados |
'para o atendimento médico, bem
'como a manuten¢do e atualizagdo
periddica desses equipamentos.

Elaboragdo de um planejamento
| financeiro eficiente, que preveja a
‘alocag@o de recursos suficientes para
| garantir o bom funcionamento dos
i servigos de satude e a realizacdo dos
' pagamentos previstos no contrato de

gestao.

TCapacitag:z"io dos gestores publicos
para desempenhar suas fungdes com '
‘eficiéncia e eficicia, incluindo a
‘supervisdo e fiscalizagdo adequadas
do contrato de gestio e o
monitoramento constante das
|atividades da OSS.

Inclusao de clausulas no contrato de

gestdo que exigem a prestagdo de
contas adequada e transparente por
parte da OSS, bem como a realizagao
de auditorias independentes
lre:gulares para garantir a integridade
dos dados financeiros apresentados.

'Inclusdo de clausulas no contrato de
| gestdo que prevejam a possibilidade
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trabalhistas para ' de ajustes dos valores pagos a OSS
a OSS ‘em caso de alteragdes na legislag@o
(trabalhista e previdenciaria, bem
como a realizagdo de um
' planejamento prévio para lidar com
‘eventuais  impactos  financeiros |

dessas alteracoes.

'Estabelecimento  de  canais  de

Interrupgdo dos | comunicagdo claros e eficientes entre

'Problemas de comunicagdo entre a OSS | servigos e atraso |a OSS e a administragio publica,

'e a administrag@o publica na tomada de
decisdes

19

'bem como a designagdo de um
representante  da  administragdo
publica.

'Elaboragao de um plano de gestao de |
festoques eficiente e estratégico,
Interrupg¢@o na | incluindo o monitoramento constante
entrega de ‘dos estoques de insumos e
insumos e medicamentos, a realizagdo de
medicamentos | pedidos programados e a gestdo
adequada do prazo de validade dos
insumos e medicamentos.

20 Problemas na gestdo de estoques

' Elaboragao de um plano de gestdo de
residuos  solidos adequado e
eficiente, que inclua a coleta, o
i armazenamento, O tratamento e a
Possibilidade de L
e destinagdo final adequada dos
prejuizos a satde =,
‘blica ‘residuos gerados pela OSS, bem
a ‘ i .
P como a realizagdo de treinamentos
'periodicos para os funcionarios da
OSS sobre as melhores praticas de |

gestao de residuos solidos.

Dificuldades na gestdo de residuos

2 .
' solidos

'Realizagdo de treinamentos e
| capacitagdes periodicos para 0s

' o M4 I iy . .
T —— a qualidade  profissionais da OSS, incluindo

22 0SS dos servigcos médicos, enfermeiros e técnicos de
‘ prestados enfermagem, para garantir a
'qualidade e a seguranca dos servigos

prestados.

Elaboracdo de um sistema de gestdo
de prontuarios médicos eficiente e
seguro, que garanta a integridade e a
‘privacidade das informagdes dos

Possibilidade de
riscos a satde
dos pacientes

'Problemas na gestdo de prontudarios
médicos
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4 Problemas com a manuten¢io de
‘equipamentos

25 ' Falhas na gestdo de recursos financeiros ' reputacional para |

Falhas na gestdao de contratos com
fornecedores

Falta de planejamento estratégico por
parte da OSS

' Conflitos com sindicatos e associagdes

28
de classe

29 | Problemas com a legislag@o ambiental

Interrupg@o dos
Servigos
prestados e
aumento dos
custos

Prejuizo
financeiro e

a administrag@o
publica

Interrupgao na
entrega de
insumos e

medicamentos

Interrupgdo dos
Servigos
prestados

Interrupgao dos
Servigos
prestados

Prejuizo
financeiro e

A po

| pacientes, bem como o acesso rapido

‘e facil dos profissionais de satde aos
prontudrios.

Inclusdo de clausulas no contrato de

‘gestdo que exijam a manutengdo
‘regular e preventiva dos
equipamentos, bem como a
‘realizagdo de um plano de
'manutencdo eficiente e estratégico,
‘que inclua a substituigdo dos
equipamentos obsoletos ou
danificados.

Estabelecimento de um sistema de |

‘controle e monitoramento rigoroso

'do fluxo de caixa da OSS, incluindo
a  verificagdo  constante  da
' documentagdo fiscal e a realizagio de
‘auditorias independentes regulares.

' Estabelecimento de clausulas

rigorosas  nos  contratos  com
fornecedores, que garantam a
qualidade e a pontualidade das

|entregas, bem como a realizagdo de

‘uma gestao eficiente.

' Elaboracdo de um plano estratégico

detalhado antes da celebracdo do

contrato, que preveja metas e
objetivos claros para a gestdo do
Pronto Atendimento, bem como a
realizacdo de avaliagdes periddicas
para monitorar 0 cumprimento
' dessas metas.

Estabelecimento de um canal de
comunicacdo constante com 0s

|sindicatos e associagdes de classe, |

bem como a realizagio de
negociagdes transparentes e justas
para evitar conflitos.

' Elaboragao de um plano de gestdo
ambiental adequado e eficiente, que

reputacional para  inclua a identificacdo dos impactos
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a administragdo 'ambientais das atividades da OSS, a
publica limplementagdo de medidas para
'minimizar  esses impactos, a
‘realizagdo de treinamentos para 0s
(funcionarios da OSS sobre as
melhores praticas ambientais, e a
conformidade com as exigéncias
legais ambientais em vigor.

Elabora¢@o de um plano de gestao de
'seguranga do trabalho adequado e
eficiente, que inclua a identificagio
‘dos  riscos  ocupacionais, a
implementagdo de medidas de |
prevengdo desses riscos, a realizagao
de treinamentos para os funcionarios
'da OSS sobre as melhores praticas de
seguranca do trabalho, e a
‘conformidade com as exigéncias
legais de seguranga do trabalho em
|7igor.

Possibilidade de
acidentes e
lesdes

'Falta de cuidado com a seguranga do
trabalho

‘Inclusdo de clausulas no contrato de |
|gestdo que exigem a aquisigdo de |
insumos e medicamentos de

Possibilidade de qualidade adequada e procedéncia

Problemas com a qualidade dos insumos

31 . riscos a saude ) .
e medicamentos ; confiavel, bem como a realizacdo de

dos pacientes ] .
‘um controle rigoroso de qualidade
desses insumos e medicamentos
'antes de sua utilizag@o nos pacientes.

Prejuizo
N _ financeiro e Elaboragdo de um sistema de gestdo
1 Problemas com a gestao de reclamagdes

reputacional para de reclamagdes e queixas dos
a administragdo | pacientes. ‘
publica

e queixas dos pacientes

Como a Organizagdo Social de Saude (OSS) € contratada pela administragdo publica
para prestar servigos de saude, a OSS precisa arcar com diversos riscos relacionados a
operacionalizacdo, gestdo, manutencdo. atividades e gerenciamento do Pronto Atendimento
municipal. Entre os principais riscos que a OSS teria que arcar, podemos citar:

a) Riscos financeiros: como a administra¢do publica é a contratante, a OSS pode arcar

com riscos relacionados ao pagamento dos valores contratados e a disponibilidade de
recursos financeiros para prestar os servigos.
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b)

d)

e)

Riscos operacionais: como a OSS ¢ responsavel pela gestdo e manutengdo do Pronto
Atendimento municipal, ela pode arcar com riscos relacionados ao fornecimento e
gerenciamento de equipamentos e insumos médicos, ao gerenciamento de residuos
solidos e a gestdo de prontuarios médicos.

Riscos de seguranga do paciente: como a OSS ¢ responsavel pela prestagdo dos
servigos de saude, ela pode arcar com riscos relacionados a seguranga do paciente, como
possiveis erros médicos, falta de capacitagdo dos profissionais da satde e problemas na
gestdo de prontudrios médicos.

Riscos trabalhistas: como a OSS ¢ responsavel pela contratacdo e gestdo dos
profissionais da saude, ela pode arcar com riscos relacionados a possiveis conflitos
trabalhistas, alteragdes na legislagdo trabalhista e previdencidria, e falta de capacitagdo
dos profissionais da OSS.

Riscos ambientais: como a OSS ¢é responsavel pela gestdo do Pronto Atendimento, ela
pode arcar com riscos relacionados a conformidade com as exigéncias legais ambientais
em vigor, e a gestdo de residuos solidos.

Riscos de reputa¢ao: como a OSS presta servigos de saude em nome da administra¢@o
publica, ela pode arcar com riscos relacionados a reputa¢do da administragdo publica,
como possiveis erros médicos, falhas na gestdo financeira e problemas na prestagio de
Servigos.

As tabelas abaixo apresentam as unidades de medida de cada item de contratacdo, a

quantidade estimada de servigos assistenciais a saude e o valor estimado na contratacdo. Em
seguida, faz-se a andlise dos processos, a fim de definir a estimativa preliminar dos precos.

Tabela n° 3- Resumo de valores

01

Contréi?a&z"i_()_ de entidade de direito | » J |

privado sem fins lucrativos, qualificada |

- como Organizagdo Social na 4area da

- Satde (OSS) para prestagdo de servigos

de gerenciamento técnico e
administrativo de Hospital Municipal
com Perfil de Média Complexidade ao
Sistema Unico de Saide-SUS.

i ‘ R$
R$2.317.538,66 | 13.905.231,96

12 = Meés

Tabela n° 4- quantidade estimada de servigos assistenciais.

Ambulatorial
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i

Atendimento médico de urgéncia e

t
01 ! 12 | Més 10.380
i emergencna
02 | 12 Més J Radiografia -
03_] 12 ” ,Més_ lMTomograﬁa Computadonzada
05 l 12 Mas { Exames de métodos diagnosticos e testes } 480
A | rapidos S S
06 | 12 | Més | Ultrassonograﬁas 140
07 I 12 Més } Laboratorio de analises clinicas B j 415 K

12 Més J Internagdes clinicas : 145
12 Més } Intemagoes obstetrlcas S ‘* 33

12 Més | Internagdes cirirgicas | 43

A estimativa de precos, considera os pregos referenciais em valor médio aritmético,
obtido através de cotagdo de mercado de outras contratualizagdes realizadas por outros 6rgaos

da administragd@o publica do estado de Mato Grosso.

O método utilizado neste estudo para a estimativa preliminar de pregos da contratagdo
foi a média aritmética de cada item em cada custo da planilha de precos pesquisados recebidos

através do painel de pregos do tribunal de contas do estado de mato grosso.

Ap6s o registro e analise das informagdes, entende-se que ndo se faz jus a modalidade
de parcelamento, tendo em vista a vantajosidade ao poder publico. Conforme entendimento e

sumula 247 do Tribunal de Contas da Unido, ¢ obrigatdrio realizar o parcelamento quando o

objeto for divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto de itens ou perda de economia

de escala.

Tendo em vista utiliza-se os seguintes principios:

Passo Descrlcao do Passo

B _Défalhamento da Descrlcao

1

i Identlﬁcagﬁo da solugdo aser = Descrever a solugdo que serd dividida em partes,

dividida  indicando suas funcionalidades e caracteristicas
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Passo Descriciao do Passo Detalhamento da Descri¢iao
5 Identificagdo dos objetivos da = Descrever os objetivos que se pretende atingir com a
- divisdo divisdo da solugdo
3 Identificacdo dos critérios de = Listar os critérios que serdo utilizados para dividir a
divisdo solugdo em partes
4 Identificagdo das partes Descrever as partes resultantes da divisdo da solugédo,
resultantes da divisao indicando suas funcionalidades e caracteristicas
5 Avaliacdo da viabilidade  Avaliar se a divisdo da solugdo € viavel tecnicamente,
técnica da divisdo considerando os critérios estabelecidos
6 Avaliagdo da viabilidade Avaliar se a divisdo da solugdo é viavel
financeira da divisao financeiramente, considerando os custos envolvidos
o e Avaliar se a divisdo da solucdo ¢é viavel
Avaliagdo da viabilidade . ; v _
7 il o s estrategicamente, considerando os objetivos e metas
estratégica da divisdo .
definidos
g Identificagdo dos riscos Identificar os riscos envolvidos na divisdo da solugéo,
envolvidos na divisdo indicando sua probabilidade e impacto
9 Plano de mitigagdo dos riscos =~ Elaborar um plano de ag@o para mitigar os riscos
identificados identificados na divisdo da solugdo
10 Defini¢do do cronograma da Definir o cronograma de execug¢do da divisdo da
divisdo solug¢do, indicando os prazos e responsaveis
. Concluir se a divisdo da solugdo € vidvel e apresentar
11 Conclusao

as principais recomendagdes para sua execugao

A SOLUCAO SERA PARCELADA SE AS RESPOSTAS AS TRES QUESTOES
FOREM POSITIVAS QUANTO A SUA DIVISIBILDIADE

¢ tecnicamente viavel dividir a solu¢ao? NAO
¢ economicamente viavel dividir a solu¢ao? NAO

hé o melhor aproveitamento do mercado e ampliagdo da
competigio ao dividir a solu¢do?

NAO

Diante da necessidade e da vantagem para a administrag@o publica no parcelamento da
contratagcdo (solugdo), entende-se que o método mais eficiente para o parcelamento é a
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realiza¢do de uma Gnica licitagdo por chamada publica, com todo objeto sendo atribuido apenas
a um vencedor do certame.

Defini¢do: E o levantamento das solu¢des existentes no mercado que atendam aos requisitos
estabelecidos. Identificar as solugdes semelhantes disponiveis no mercado;

Ap0s pesquisa de mercado foi observado que ha multiplas solugdes disponiveis no
mercado para atendimento da demanda, observa-se entdo a necessidade de abrir concorréncia
para propostas técnicas, para que a administragdo, possa consagrar o melhor Projeto de trabalho,
deixando entdo a contratualizagdo mais vantajosa a administragdo publica municipal.

A escolha do tipo de solugdo se baseou em contratagdes anteriores que a administra¢@o
realizou e levou em conta aspectos de economicidade, eficacia, eficiéncia e padronizagio, além
também de praticas da administrag¢do e do mercado.

O objeto a ser adquirido possui padrdoes de desempenho e qualidade que podem ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado, podendo,
portanto, ser licitado por meio da modalidade de Concurso.

O critério de julgamento do Chamamento Publico sera o de melhor técnica. Poderdo
participar deste processo qualquer pessoa juridica legalmente constituida que satisfaga as
exigéncias do edital e seus anexos, preste servigo compativel com o objeto da Contratacdo e
realize, efetivamente, o servigo ofertado. Além da documentacdo exigida no Edital, os
interessados na presente contratacdo deverdo ainda atender aos requisitos e apresentar a
documentagdo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagdo e contratacao:

a) Atestado de Capacidade Técnica:

b) Indicar o responsavel técnico da entidade para responder perante a Administragao;

c) Comprovante de Registro Ativo do Responsavel Técnico da empresa junto ao seu
conselho de classe;

Com a escolha da Organizagdo Social de Saude (OSS) e a celebrag@o do contrato de
gestdo, a administragdo publica deve adotar as seguintes providéncias para garantir a eficiéncia
e a qualidade dos servigos prestados:

= Designar equipe para a fiscalizaciio do contrato: a administracdo deve designar uma
equipe responsavel pela fiscalizagdo do contrato de gestdo, com o objetivo de verificar
o cumprimento das obriga¢des contratuais pela OSS.

* Definir metas e objetivos para a gestido da OSS: a administra¢do deve definir metas
¢ objetivos claros para a gestdo da OSS, estabelecendo indicadores de desempenho que
permitam avaliar o cumprimento dessas metas.

= Realizar o0 monitoramento e avaliacdo do contrato: a administragdo deve realizar o
monitoramento e a avaliagdo do contrato de gestdo, verificando se os servigos prestados
pela OSS estdo de acordo com o estabelecido no contrato e se os objetivos e metas
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definidos estdo sendo alcangados.

Providenciar os recursos necessarios: a administragdo deve providenciar os recursos
necessarios para a execugdo do contrato de gestdo, como equipamentos, insumos e
recursos financeiros, de modo a garantir a qualidade e a eficiéncia dos servigos
prestados.

Estabelecer um canal de comunicacio com a OSS: a administrag@o deve estabelecer
um canal de comunicagdo constante com a OSS, a fim de promover a transparéncia e a
cooperagdo na gestdo do Pronto Atendimento municipal.

Realizar auditorias periddicas: a administragdo deve realizar auditorias periddicas
para verificar a conformidade do contrato de gestdo com as disposi¢des legais e as
clausulas contratuais estabelecidas, e adotar as medidas necesséarias para corrigir
eventuais irregularidades identificadas.

Gerenciar eventuais conflitos: a administragdo deve gerenciar eventuais conflitos que

possam surgir durante a execugdo do contrato de gestdo, buscando solug¢des que
garantam a continuidade e a qualidade dos servigos prestados.

Além da contratagdo de uma Organizag¢do Social de Saiude (OSS), a administra¢do

publica pode realizar outras contratagdes correlatas para garantir a qualidade e a eficiéncia dos
servigos de saude prestados. Algumas das contratagdes correlatas possiveis sio:

a)

b)

c)

d)

Contrata¢do de servigos de auditoria: a administra¢do pode contratar servigos de
auditoria para verificar a conformidade do contrato de gestdo com as disposig¢des legais
e as clausulas contratuais estabelecidas, bem como a qualidade e a eficiéncia dos
servigos prestados pela OSS.

Contratagdo de servigos de engenharia clinica: a administrag@o pode contratar servigos
de engenharia clinica para garantir a seguranga e a eficiéncia dos equipamentos médicos
utilizados pela OSS, realizando manutengdes preventivas e corretivas, além de
inspecdes e testes de seguranga.

Contratacdo de servigos de limpeza e_conservag@o: a administragdo pode contratar
servi¢os de limpeza e conservagido para garantir a higienizagdo adequada do Pronto
Atendimento municipal, bem como a conservagio dos equipamentos e instalagdes.
Contratacdo de servigos de logistica: @ administragdo pode contratar servigos de
logistica para garantir o suprimento de insumos médicos, equipamentos e materiais
necessarios para o funcionamento do Pronto Atendimento municipal.

Contratacdo de servicos de tecnologia da informagdo: a administra¢do pode contratar
servigos de tecnologia da informagao para garantir a seguranga e a integridade dos dados
e informagdes gerados pelo Pronto Atendimento municipal, além de fornecer suporte
técnico e manutengio aos sistemas de informagao utilizados pela OSS.

Essas contrata¢des no todo ou em parte podem ser auferidas, desde que ndo facam parte

da gestdo e operacionalizagao descrita no termo de referéncia a qual a OSS devera promover.
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A prestagio dos servigos de assisténcia a saude realizar-se-d no dmbito do Os Servigos
serdio realizados no ambito do HOSPITAL MUNICIPAL SANTO ANTONIO ARIPUANA,
inscrito sob 0 CNES n° 4069099, localizado na Rua Manoel Luiz de Abreu, 941, Cidade Alta.
CEP: 78325000, Municipio de Aripuana/MT.

» O hospital se caracteriza como referéncia para os usudrios do SUS de sua area de
abrangéncia, funciona de maneira ininterrupta 24hs, em todos os dias da semana, realiza
atendimento médico através de demanda espontanea e referenciada.

Realizara prestagio de assisténcia a saude no periodo previsto de at¢ 24 horas,
oferecendo atendimento assistencial integral necessario, dentro do escopo da unidade,
para obter o diagndstico e resolver as queixas do paciente com o emprego de
terapéuticas necessarias. Apos as 24 horas de observagdo com realizagdo de exames e
terapéutica, caso o diagnostico ndo tenha sido elucidado ou a queixa resolvida, o
paciente devera ser encaminhado para internagao.

Trata-se de estabelecimentos de saude de média complexidade, articulado com a
Atengdo Basica, a Ateng¢do Domiciliar e a Atengdo Hospitalar, a fim de possibilitar o
melhor funcionamento da Rede de Atengdo a Saide do municipio.

v

v

Para a adequagdo da entidade e garantir a eficiéncia e a qualidade dos servig¢os de saude
prestados, a administragdo publica deve adotar algumas providéncias importantes. Algumas
dessas providéncias sdo:

a) Definir metas e objetivos claros: a administragdo deve definir metas e objetivos claros
para a gestdo do Pronto Atendimento municipal, estabelecendo indicadores de
desempenho que permitam avaliar o cumprimento dessas metas.

b) Estruturar a equipe responsivel pela gestiio: a administragdo deve estruturar a equipe
responsavel pela gestdo do Pronto Atendimento municipal, definindo as competéncias
e responsabilidades de cada cargo e realizando a capacitagdo necessaria para o
desempenho das fungdes.

¢) Providenciar os recursos necessarios: a administra¢do deve providenciar os recursos
necessarios para a execugdo dos servigos de satde, como equipamentos, insumos,
medicamentos e recursos financeiros, de modo a garantir a qualidade e a eficiéncia dos
servigos prestados.

d) Realizar a gestio adequada dos recursos humanos: a administragdo deve realizar a
gestdo adequada dos recursos humanos, por meio de processos seletivos, capacitagdes
e programas de motivagdo, visando garantir a qualidade e a eficiéncia dos servigos
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prestados.

e) Adotar um sistema de informacio integrado: a administragio deve adotar um sistema
de informacgdo integrado para gerenciar os dados e informagdes gerados pelo Pronto
Atendimento municipal, permitindo a tomada de decisdes mais assertivas e a gestdo
eficiente dos recursos.

f) Realizar a gestdo adequada dos residuos sélidos: a administragdo deve realizar a
gestdo adequada dos residuos solidos gerados pelo Pronto Atendimento municipal,
seguindo as normas e regulamentagdes ambientais e garantindo a seguranga e a satude
dos profissionais envolvidos e da populagdo em geral.

g) Estabelecer uma politica de transparéncia e controle social: a administragdo deve

estabelecer uma politi
ca de transparéncia e controle social. permitindo o acesso da populagdo as informagdes
sobre a gestdo dos servigos de satide e incentivando a participagdo da sociedade na
fiscalizaga@o e no controle dos servigos prestados.

O presente estudo técnico preliminar evidéncia que a contrata¢do da solugdo descrita no
presente estudo mostra viabilidade técnica, operacional e orgamentaria, assim como a
adequa¢do a necessidade identificada na demanda de contratagdo. Diante do
exposto, DECLARO SER VIAVEL a contratagio pretendida.

Aripuana-MT, 20 de fevereiro de 2025.

Secretaria Adjunta de compras e convénios
Portaria n® 17.301/2024

/
/
Jane C«"’:‘m»» (»\ch S
Luana Crestani Gomes
Secretaria Municipal de Saude
Portaria n® 18.235/2025
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